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,Hugmyndirnar um pjénandi forystu smellpassa vid minar rannséknarnidurstédur,* segir Sigrin Gunnarsddttir, lektor vid hjtikrunarfraedideild Hi
og einn helsti sérfraedingur islands i pjénandi forystu.

A naesta ari mun Haskdlinn & Akureyri bjoda meistaranamskeid i stjornun
med aherslu a pjonandi forystu. Petta er hugtak sem heyrist e oftar medal
hjukrunarfreedinga, en hvad er pjonandi forysta og hvernig tengist hun hjukrun?

Sigrun  Gunnarsdottir er lektor vid
hjukrunarfreedideild Haskola islands og
umsvifamikill visindamadur. Hun hefur
rannsakad vidhorf starfsmanna a nokkrum
svidum Landspitala til starfsins sem peir
sinna, fyrst i pvottahusi og eldhusi og svo
hja hjukrunarfreedingum. Pa hefur hun

kynnt fyrir islenskum hjukrunarfreedingum
ymis forvitnileg hugtok, eins og heilsu-
eflingu og uppsprettur heilbrigdis. Hun
er einnig helsti sérfreedingur hjukrunar-
freedinga | pjonandi forystu. Pessari
hugmynd kynntist hun fyrir nokkrum arum
og hreifst strax af henni.

Sigran  Utskrifadist 1986 uUr namsbraut
i hjukrunarfraedi i Haskdla Islands. Hun
for flidtlega til Danmerkur i framhalds-
nam og leerdi par kennslufraedi og
samskiptafraedi. Pegar hun kom heim
var verid ad undirbla meistaranam hér a
fslandi. HUN sétti um og fékk inngdngu |

Pjénandi forysta i meistaranami
[ janGar & naesta ari mun Haskalinn 4 Akureyri bjéda meistaranamskeid med aherslu 4 stjérnun, igrundun og pjénandi forystu
sem hluta af namsvali & heilbrigdisvisindasvidi skélans. Haegt er ad taka namskeidid, sem er 10 ECTS-einingar, sem stakt
namskeid eda sem hluta af dipléma- eda meistaranami. Pad er kennt i fjérum lotum og f6lk getur pvi stundad namid med
vinnu. Namskeidinu styra Sigran Gunnarsdéttir, Arin Sigurdardéttir og Helga Bragadoéttir.
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fyrsta hépinn sem stundadi meistaranam i
hjukrun vié Haskola Islands.

,Pad var margt sem motadi vidhorf min
til - hjukrunar,” segir Sigrdn. ,Gudrun
Marteinsdéttir hafdi mikil ahrif & mig og
&hugasvid mitt i hjukrun. Eg for fliott eftir
Utskrift ad vinna i heilsugaeslunni. Par héldu
afram ad moétast hugmyndir minar um pad
hvad vid getum gert hvert gagnvart 6oru til
bess ad okkur li3i betur. Eg haféi nefnilega
haft mikla reynslu af heilbrigdispjénustunni
persénulega og pad var svo mikid ad
bridtast i mér petta med sjukdéma og
hvad mikil takmork peir setja okkur. En
moguleikar okkar til pess ad vernda okkar
eigin vellidan og heilbrigdi eru margir og
fleiri en okkur grunar. Eg baedi for { hjtkrun
og kom Ur nami med pessar hugmyndir
enn betur métadar. | heilsugaeslunni fékk
€g teekifeeri til pess ad vinna med pessar
hugmyndir. Vid byrjudum par med ymislegt
sem vardadi uppfreedslu skjdlstaedinga
okkar og ad vinna med skjélstaedingum
okkar ad betri heilsu og lifshattum.”

Sigrdn for seinna ad vinna i heilbrigdis-
raduneytinu og kynnti asamt 6drum
hugtakid heilsueflingu. HUn skodadi einnig
i meistaranaminu moéguleika folks ad finna
innra med sér pad sem getur styrkt heilsu
félks og vardveitt hana. | Svipjod kynntist
hdn hugtakinu ,salutogenesis® sem hun
kallar & islensku uppsprettur heilbrigdis.
LPad eru pessar uppsprettur heilbrigdis
sem eru svo heillandi. Paer bua innra
med okkur o6llum og pad er verkefni
okkar hjukrunarfreedinga ad virkja pessar
uppsprettur heilbrigdis hja sjalfum okkur
0g hja 68rum. P6 ad Florence Nightingale
hafi ekki notad petta hugtak pa taladi
hdin um pessa orku sem er til innra
med hverjum manni. Petta er verkefni
hjukrunarfreedinga og mér fannst snemma
svo heillandi vid pad ad vera i hjukrun ad
vid hofum petta frelsi til pess ad skapa
med skjolsteedingum okkar hugmyndir og
verkefni sem vernda og efla heilsuna.”

,Pad er verkefni okkar
hjukrunarfreedinga ad
virkja jpessar uppsprettur

heilbrigdis hja sjalfum
okkur og hja 6drum.”

Samskipti vega pyngst

Sigrun hefur métad pessar hugmyndir og
proskad i vinnu & ymsum stédum, eins
og i Félagi um lydheilsu, i vinnuverndinni
a Landspitala og i starfi sinu med
deildarstjorum & Landspitala. ,Pegar ég
var buin ad gera pessar tveer stéru
rannsoknir a Landspitalanum um hvernig
félki lidur sem par starfar pa komu allir
preedirnir saman. Alveg fra pvi ad ég var
stelpa hef ég velt fyrir mér hversu god
ahrif sumar manneskjur hafa & mann,
hjukrunarfreedingar, laeknar, kennarar
og annad folk, en adrir hefdu kannski
purft ad vanda sig meira og koma
adeins Odruvisi fram til pess ad pessar
uppsprettur heilbrigdis fengju ad njéta sin
og fleeda fram,” segir hdn.

Fram hefur komi® i rannséknum Sigrdnar
ad pad sem hefur langmest ahrif a ad félk
féi ad njéta sin i starfi eru samskipti pess
vid neesta yfirmann. ,Pad er i gegnum
yfirmanninn sem teekifeeri okkar koma i
ljiés. Hvernig yfirmadurinn talar vid mann,
hvort hann gefur starfsmanninum frelsi til
bess ad hugsa og raeda sinar hugmyndir,
eda na fram sinum heefileikum pannig
ad hann njéti sin og komist hreinlega i
samband vid eigid frelsi. bPvi s& sem er
frials hann fer ad skapa, honum dettur
eitthvad nytt i hug og finnur lausnir.
Oftar en ekki skapast pessar hugmyndir
i samtali. Pess vegna er samtalid milli
starfsfélks og milli starfsmannsins
og stjérnandans svo dyrmeett. Eg sa
pbad i pessum rannséknum, beedi
pvottahusinu og i eldhusinu, ad par
sem starfsfélkid hafdi gott samband vid
verkstjorana og hvad vid annad fann pad
ymsar godar lausnir vardandi hvernig
pad gat unnid vinnu sina sem er { edli
sinu pung, havadasém og streituvaldandi
feeribandavinna. Fo&lkid naut sin. Pad
kom mér svo miki® & dvart. Eg hélt ad
ég myndi par finna einhver augljos merki
um vanlidan og heilsubrest. En folkid
var bara med petta alveg & hreinu. pad
sagoi: ,Vid erum svo frjdls hérna. Vid
rédum okkur sjalf. Okkur er bara sagt
hvad vid purfum ad gera og vid getum
rédid pvi hvernig vid klarum pad. Pad var
eins og félkid myndadi litlar fjdlskyldur vid
feeribandid og styddi hvad annad.”

Sigrun tok pessar hugmyndir og skodadi
i ljési ymissa kenninga og rannsokna.

Fyrsta bok Roberts Greenleafs
hefur verid gefin Gt aftur og aftur.
Hér er ein nyleg utgafa.

Hana langadi ad sja hvernig petta veeri
i starfi hjukrunarfreedingsins gagnvart
siklingum. Ur pvi vard doktorsverkefni
hennar og nidurstadan var svipud
og | fyrri ranns6knum. Ef samband
hjukrunarfreedinganna og samstarf vid
deildarstjéorann er gott og ef deildar-
stjorinn virdir hjukrunarfreedingana og
ljsmaedurnar og leyfir peim ad blémstra
eru peir anaegdir i starfi. ,Pegar ég
hafdi skodad petta hugsadi ég: Hvad
heitir petta allt saman? Hvad heitir
svona stjérnun? Pad ma kalla hana
,organisational empowerment sem ég
byddi sem styrkjandi stjornun. Eg taladi
mjog mikid um petta vid vinkonu mina,
Vigdisi Magnusdottur. Petta er umhyggja
i stjornun, umhyggja stjornandans um
leid og hann er hugrakkur og kraftmikill
og areedinn og lika hégveer pvi ad hann
gefur hinum plass og teekifeeri. Hann
gin ekki yfir verkefnunum heldur Iyftir
samstarfsfolki sinu upp og segir: Hvad
kanntu, hvad viltu, hvernig get ég hjalpad
bér ad blémstra i starfi? Eg hugsadi:
Jegja, koOllum petta bara styrkjandi
stjornun.”

Stuttu seinna var Sigrun stédd i
Bandarikjunum og foér i bokabud. ,Par
blasir vid mér bok sem & stendur ,The
servant as leader*. Eg fer ad blada |
bokinni og hugsa: Pessi bok er beinlinis
um Vigdisi Magnusdoéttur og goda
stjornun a Landspitala. Hun keypti
bokina og fér med hana heim. A peim
tima var hun ad vinna leidtogaverkefni
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med deildarstjorum a Landspitala og
syndi peim kafla Ur bokinni. Allir voru
sammala um ad pad sem lyst var i bokinni
veeri einmitt pad sem pau hofdu verid ad
tala um allan veturinn. HUn reeddi petta
fram og aftur vid deildarstjorana og peir
voru alveg sammala um ad leidtoginn
eigi ad vera pjonn. Leidtogarnir eiga ad
pjéna markmidum spitalans og velferd
skjolsteedinganna med pvi ad pjona
starfsfolkinu og sinna pérfum pess.

Pjénandi forysta

Sigran fér ad leita sér upplysinga um
pad sem seinna for ad kallast a islensku
pjénandi forystu. HUn komst ad pvi ad
umfjéllun um pjénandi forysta var ekki
endilega ad finna i visindatimaritum og
kom pvi ekki fram i peim gagnabdnkum
par sem hun leitar gjarnan. Hun gerdi
pa leit a netinu. ,Google var nu lunkinn,
hann fann petta fyrir mig eins og skot,”
segir Sigran. Hun fann medal annars
i Bandarikjunum samtbk sem heita
Greenleaf center for servant leadership.
»,Mér fannst petta vera kjarni malsins,
kom mér i samband vid pessa midstdd
og gerdist félagi.“ Hun for ad fa fréttabréf
og las sig meira til, pantadi baskur og
kynnti sér hugmyndafreedina bak vid
pjonandi forystu. ,Petta smellpassadi
vid pessar aherslur sem ég leerdi
hér i hjukrunardeildinni og hafdi leert
heima hja mér pegar ég var stelpa.
Pvi mamma min var kraftmikill leidtogi
og ipréttakona og var alltaf ad hugsa
um pad hvernig vid geetum latid 6drum
lida vel i kringum okkur. Pegar ég las
beekur Roberts Greenleafs pa kom petta
allt saman fram. Par er 16gd ahersla a
hvernig einstaklingnum lidur og hvernig
samfélagid hefur hag af stérfum okkar.
Eg hugsadi: betta er bara nakveemlega
eins og talad ut ur minu hjarta. Petta
er lydheilsa, pad er heilsa og vellidan
fidldans med pvi ad beina sjdbnum ad
samskiptum okkar og forystu. Alveg pad
sama og ég hafdi verid ad bauka vid
sjalf.“ Sigran ték 2007 patt i radstefnu
a vegum samtakanna og kynnti fyrir
radstefnugestum verkefni sem hun og
deildarstjorar a Landspitala héfdu unnid
saman. Hun setti fram péa tilgatu ad
peer hefdu verid ad koma a fot pjénandi
forystu an pess ad vita hvad hun héti. A
radstefnunni kynntist hun fidlda folks og
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pvi mikla hugsjonastarfi sem fer fram &
vegum samtakanna.

LEftir radstefnuna fékk ég pa hugmynd
ad petta veeri nokkud sem vid eettum
ad vinna ad hér & landi og ad pad veeri
mikil porf fyrir petta. Pad eru margir
sem fylgja pessu. En illu heilli hafa
adrar stjornunaradferdir gneeft yfir og
haft 6heppileg ahrif eins og vid saum
i hnotskurn 2008. Rannsoknarskyrsla
Alpingis um bankahrunid fiallar um pad
hvernig forystan og stjérnunin brast,
hvernig pad brast ad hugsa um velferd
fiéldans, ad hugsa um langtimamarkmid
og ad geeta ad hag skjdlsteedinganna
eda vidskiptavinanna. Pjonandi forysta
gengur Ut a ad hugsa fyrst og fremst
um hugsjon starfsins og pad hvernig
haegt er ad hjalpa starfsménnum ad hafa
ahrif. Hvernig get ég midlad upplysingum
pannig ad allt hid géda komi fram og folk
geti skodad upplysingarnar, rynt i peer,
notad pekkingu sina og haft sidan ahrif
til g6ds”?

Pvi midur var petta ekki tilfellid hér vida a
&runum fyrir 2008. | rannséknarskyrslunni
kemur berlega i ljdos hvernig akvedinn
hoépur stjornenda pjappadi saman valdinu.
Pad vard valdapjdppun i stadinn fyrir
valdadreifingu og pad vard leyndarhyggja {
stadinn fyrir upplysingafleedi. Peir hugsudu
mest um hag farra en hagur fjéldans var
ekki inni i myndinni,“ segir Sigrdn. ,Hinn
pjonandi leidtogi er mjoég hreinskilinn og
blatt &fram en hann getur verid pad vegna
pess ad folk treystir honum og veit ad
leidtoginn ber virdingu fyrir pvi. Hann
er lika opinskar og veitir upplysingar.
Leyndarhyggja er ekki farsael. Hun er til
lengdar 6fugsnuin hag fyrirteekjanna.”

Ad sbgn Sigrunar syndi bankahrunid
hversu brynt er ad stjornendur tileinki sér
pjénandi forystu og styrki hana pvi hun sé
nefnilega mjog vida i heilbrigdispjonustunni

en einnig | fyrirteekjum, skolum og
leikskolum og | ipréttastarfinu. ,Vid saum
petta til deemis hja handboltalandslidinu
sem kom heim me? silfrid 2008. Par voru
tveir leidtogar, pjalfarinn og fyrirlidinn,
en badir eru alveg sérstaklega lagnir vid
pad ad leyfa 68rum ad njdta sin. Pad
birtist til ad mynda pegar verid var ad
taka ljosmyndir af hopnum. Pa leeddist
fyrirlidinn bak vid hopinn svo hinir fengju
ad njota sin. Petta er kunstin i pjonandi
forystu. Pad snyst ekki um mig og hvernig
ég get fengid allt j¢sid & mig. Petta snyst
um pad ad dreifa athyglinni til peirra sem
eru ad vinna verkin.“

Mikid frelsi

Sigrun segir ad med pvi ad sleppa takinu
af hinu sjalfmidada sjénarhorni verdi hinn
pjénandi leidtogi fridls. Pessu fylgir mikil
vellidan fyrir leidtogann. Hann uppgbtvar
innra med sér hvad hann verdur fridls
pegar hann skapar fleedi hja 6orum.
Stjérnandinn hefur heildardbyrgdina og
mikinn metnad fyrir hdnd verkefnisins en
hann er ekki upptekinn af eigin metnadi.
Hann parf ekki ad hugsa um slikt af pvi
ad hugsjonin er skyr. Hann veit hver
er tilgangur starfanna sem um er ad
reeda, til deemis hver er tilgangurinn med
banka. Sé hann bankamadur hugsar
hann ekki um eigin hlutabréf heldur um
hag félksins sem leggur peninga sina inn
i pennan banka.

,Pad sama & vid um stjornanda &
sjukrahusi. Ef hann hefur einbeitta syn a
hugsjonina, sem er velferd sjuklinganna,
og leetur hana stjérna ollu pa verdur
hann frjals. Ef athyglin er & hvernig hann
kemst i betra starf og feer meiri véld og
haerri tekjur pa er hann fangi pessara
sjalfmidudu hugsana og markmida.
Peir sem hafa notad pessa hugmynd
{ aratugi i fyrirteekjum og stofnunum
segja ad pegar leidtoginn hefur athyglina
a markmidunum, samstarfsfolkinu og
skjolsteedingunum pa leysist allt annad
af sjalfu sér. Leidtoginn verdur fridls eins
og fuglinn vegna pess ad hann parf ekki
ad eltast vid ad fa mestu athyglina sjalfur.
Hann hefur skipt um gir og er farinn ad
sja ad innri starfshvot er pad sem skiptir
mestu mali. Ytri starfshvdt og ytri umbun
virka hvort ed er takmarkad.“
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Starfsanaegja kemur ad innan

Ad sbgn Sigrunar er pad alpekkt i
freedunum ad starfsanaegja kemur ad
innan. ,Sannarlega purfum vid laun
og buningsklefa og matartima og
sumarfri en allt petta skapar ekki hja
okkur starfsaneegju. Menn geta ordid
6anaegdir ef peir hafa petta ekki en
pad getur ekki buid til starfsaneegju.
Petta kom einnig fram i vidtdlum minum
vi0 deildarstjora, hjukrunarfreedinga og
lj6smaedur a Landspitalanum. P66 ad
starfid & Landspitala sé mjég pungt og
adsteedur erfidar a koéflum eru menn
anaegdir | starfi. Madur spyr sig hvers
vegna. Flestir sem ég taladi vid sdgdu
ad pad veeri vegna pess ad vid erum ad
vinna med sjuklingum. Vid vitum ad pad
skiptir mali og hvad pad er mikilveegt.
Petta verdur svo mikid vitamin ad allt hitt
hverfur.”

Sigran beetir vid ad pjoénandi forysta
gangi Ut & ad leidtogarnir séu alltaf ad
tala vid starfsfolkid um pad sem skiptir
mestu mali. P6 ad starfid sé stundum
aedisgengid og erfitt pa spyr hinn
pjénandi leidtogi a sjukrahusi: Hvernig
kemur petta Ut gagnvart sjuklingnum,
hvernig hafa sjuklingarnir pad? ,Vigdisi
Magnusdottur, sem var f tuttugu og fimm
ar hjukrunarforstjori og nokkur ar forstjori
og gekk i gegnum alls konar breytingar og
nidurskurd og verkfoll og vandraedi, tokst
alltaf ad tala um hagsmuni sjuklingsins.
Og pbad lempadi alla hluti. FoIk vildi fa fri
og heaerra kaup og breyta 6llu moégulegu
af pvi ad pad hentadi pvi betur en
Vigdis spurdi: Hvernig keemi pad at fyrir
sjuklinginn?*

Petta sjoénarhorn er galdurinn vid
pjénandi forystu, ad ségn Sigrunar. Hinn
pjénandi leidtogi & ad hjalpa ménnum ad
atta sig betur a pessu pvi audvelt er ad
missa sjénar a adalatridunum i dagsins
onn. ,Nuna pegar vid fylgjumst med
brdargerdarmdnnum reisa bru & érfaum
ddégum, hvernig heldur pu ad samstarfid
s€? Hvernig heldur pu ad stemningin sé &
brdnni? Af hverju er rifandi stemning? Ef
vid geetum greint petta gesti ég trdad ad
par sé mjog margir heefileikarikir menn,
brdarsmidir sem allir kunna mikid en peir
fa lika ad njota sin. Peir fa frelsi til athafna
0g parna eru trulega einhverijir leidtogar
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sem gefa peim petta frelsi og hvetja
ba til dada af pvi ad markmidid er svo
augljést. Vio estlum ad smida pessa brd,
pad er bruin sem skiptir mestu mali. Ekki
ég heldur heildarmarkmidid. Pad eru svo
miklir hagsmunir i hufi, atvinnuvegir og
ferdamenn, alveg eins og a sjukrahusi.
Heilsa sjuklingsins er okkar brU og vid
aetlum ad smida pessa bru. Og til pess
ad bruin verdi tilbuin og 6rugg péa verdum
vid ad nota krafta okkar og vid purfum
leidtoga sem hvetja okkur til dada og
gefa okkur frelsi. Pjénandi leidtoginn gerir
pad,“ segir Sigrun.

igrundun mikilvaeg

En hvernig getur madur ordid slikur
leidtogi? Af hverju er hann svona flinkur
vid ad skapa petta allt hja 66rum? ,Pad
er vegna pess ad hann fer afsidis 6dru
hvoru og igrundar og skodar sjélfan sig.
Hann minnir sig & hvad hann eetlar sér
ad gera, hverjar hugmyndirnar eru og
hugsjonirnar og hvernig hann getur ordid
til gagns. Hann spyr sig: Hver er styrkur
minn, hver er hugsanlega veikleiki minn,
hvernig get ég lagad petta? Hann parf
ad vera { godu sambandi vid sjalfan sig
og vid starfsfélk sitt, vid skjélstaedingana
og Vvid hugsjon sina. Petta er talsverd
vinna en hun gefur strax avoxt.” pad
hefur ad sbgn Sigranar synt sig a
sjukrahtisum og 6d8rum fyrirteekjum i
Bandarikjunum ad hagnadurinn er miklu
meiri hja peim fyrirteekjum sem adhyllast
pjénandi forystu en hja sambeerilegum
fyrirteekjum. ,Svo petta kemur af sjélfu
sér pegar pessar heilbrigdu adsteedur
eru skapadar. Pad gengur Ut a petta
ad koma til méts vid folk af umhyggju
og j6fnudi og Orva pad til frelsis og
hugmynda en jafnframt ad menn treysti
hver 68rum og séu godur hépur alveg
eins og bjérgunarsveit er.”

Meér synist grundvallaratridid vera traust
en hvernig verdur pad til? ,Traustid
verdur til pegar leidtoginn hlustar a folk.
Vio pad ad hlusta a folk synir madur
pvi virdingu. Pannig skapar madur
traust. Hlustun er eiginlega adalatriid
i pjénandi forystu. Til er nyleg bdk um
pbjénandi forystu sem fjallar bara um
pbad ad hlusta. Greenleaf segir sjalfur
einhvers stadar ad mikilveegasta verkefni
leidtogans sé ad pjalfa sig i hlustun. Hann

nefnir deemi um pad hvernig starfsmenn
eda einstaklingar, sem hafa tekid vid
leidtogastarfi, hafa sett sig inn i starfid
bara med pvi ad hlusta.”

Sigrun segir hlustun og igrundun vera
spurningu um pjélfun. Sjukrahus og
fyrirtaeki, sem hafa tekid upp pjonandi
forystu, bjoda sinu starfsfolki mjog
reglulega i pjalfun. Menn fara pa afsidis
0g skoda nokkra peetti eins og sjalfs-
pekkingu, traust, hlustun og hvatningu.
LVid unnum mjdg mikid med traust
med deildarstjorum a Landspitalanum.
Hvernig skiptir pad mali, hvenaer og hvar
brestur pad og hvernig getum vid byggt
pad upp? Hvernig synum vid hvert 63ru
traust og hvernig sképum vid pad, erum
vid traustsins verd?“

Pad er ekki audveldasta verk i heimi ad
vera litillatur og hégveer og temja sér
ad hlusta. En pad er mjog mikilveegt il
deemis fyrir kennara og i raun galdurinn
vid kennslu ad sbgn Sigrunar. ,Sjalf hef
€g verid ad gera tilraun med sjalfri mér.
Hvernig syni ég nemendum virdingu?
Trdi ég pvi ad pad sé til drangurs ad
vera hogvaer og hlusta? Eg set mig
stundum i prof pegar €g skrifa tolvupdst,
til deemis pegar ég a samskipti vid
meistaranema um ritgerdir peirra. Pa
parf madur ad ritskoda og stundum
endurskrifa télvupdstinn. Eg reyni til
deemis ad sleppa ordinu ,ég“ eins og
frekast er kostur. Pjénandi leidtogar nota
pbad ord helst ekki, peir tala um ,,okkur*,
um ad vid gerum hluti saman. Pad er nu
stundum broslegt ad sja hvernig madur
skrifar. Eg hef breytt { minum texta Ut fra
pessu og reyni ad skrifa ,vid“. Okkur er
svo tamt ad mida allt Ut fra sjalfum okkur
og gefa ekki folki faeri & ad koma med sin
sjonarmid. Pad felst mikid frelsi i pvi ad
sleppa persoénufornafninu ,,€g“ og segja
[ stadinn ,vid“. Verkid, sem verid er ad
vinna, verdur miklu skemmtilegra. pad er
svo kalt a toppnum pegar madur er einn.
Pad er miklu skemmtilegra ad vera med
6drum og fa hugmyndir fra 6drum.”



LEf stjiérnandinn hefur einbeitta syn & hugsjoénina, sem er velferd sjuklinganna, og leetur hana stjérna
Ollu pa verdur hann frjéls,” segir Sigrun.

Ekki fyrir alla

Hvernig geta peir sem hafa adhyllst, eda
kannski frekar vanist, 6druvisi stornunar-
hattum snudid pessu vid og breyst |
bjonandi leidtoga? ,Pessi hugmynd er
ekki fyrir alla og hun leerist ekki a einu
helgarnamskeidi. Madur kemur ekki heim
4 manudegi med petta a hreinu. Petta
er 16ng vegferd og Greenleaf segir ad
til pess ad na arangri purfi ad undirbla
hlutina vel og vandlega. Sjalfur tok hann
pa afstédu sem ungur madur ad hann
eetladi ad paulhugsa allan undirbuning
enda var hann alla starfseevina ad bua
sig undir ad setja fram pessar hugmyndir.
Hann birti fyrstu bokina sina eftir ad
hann fér & eftirlaun. Eg er ekki ad segja
ad vid purfum 6ll ad bida i 40 ar en vid
getum leert hvert af 68ru og petta er
hugmynd sem gengur Ut a hvort madur
hafi einleegan vilja til ad pjona 68rum og
ef madur svarar peirri spurningu neitandi
ba er madur ekki tilbuinn. Sa sem vill ekki

vera pjonn er audvitad ekki pjonn. En peir
sem vilja nota pessar hugmyndir purfa i
hjarta sinu ad vilja hjalpa 6dru félki. Med
bvi eru peir ekki ad gera Iitid Ur sjalfum
sér, pvert & méti. Pjonandi forysta snyst
um sjalfséryggi og innri styrk.“

Madur parf ad hafa sjalfséryggi til pess
ad geta sleppt takinu? ,Mjdég mikid,
mjog mikid. Og pegar madur skodar
pad sem er sett fram um hvad sjalfs-
Oryggi eiginlega er, hvernig pad lysir sér,
ba er sjalfspekking par oft numer eitt.
Sjalfspekking leidir oftast af sér sjélfs-
oryggi. Af pvi ad pa pekkir madur sinar
sterku hlidar og madur veit lika ad madur
er ofullkominn en eetlar bara ad takast a
vid pad. Og pad er lika svo dasamlegt
fyrir leidtogann ad hann parf ekki ad vera
ofurhetja.”

Sigrun segir ad pad sé mikill misskilningur
ad leidtoginn eigi ad vera einhver ofurhetja
eda Elvis Presley stjérnarfundarins. pad

getur att vid sums stadar en nuna eru
adsteedur pannig ad langflestir starfs-
menn eru pekkingarstarfsmenn. ,Vid
hofum leert ymislegt og hoéfum oftar
en ekki adrar og nyrri hugmyndir en
leidtoginn. Hann hefur hins vegar yfirsyn
og veit hver er gédur i hverju, hver hefur
mest gaman af skraningu, hver veit best
hvernig vid getum pjonad fjdlskyldum
betur. Vid erum ekki 6l best i 6llu og
hinn pjénandi leidtogi hefur polinmaedi,
hugrekki og kjark til pess ad horfa &
filbreytileikann og notfeera sér hann.

Bestu leidtogarnir eru oft beinlinis 6syni-
legir. Pad er edli pjénandi leidtogans ad
vera litid synilegur, hinir eru synilegir.
Erum vid til i pad? Madur parf smam
saman ad skoda petta og segja: Treysti
ég mér i petta? En ég er nU sannferd
um pad ad allt petta sem vid hofum talad
um sé mannlegt edli, petta er eins og vid
viljum vera sem manneskjur. Pa er bara
spurningin: Hvernig get ég tamid meér
petta?”

Sigrun rifiar upp sdgu af hjukrunarfraedingi
sem sagdi a namskeidi: ,Petta hljomar
mjog vel og fallega en ég nenni bara ekki
ad standa i pessu. Eg bara drif petta af
sjalf pvi ég parf ad fara heim. Eg parf ad
saekja barnid. Eg hef bara ekki tima ad
leita eftir hugmyndum annarra.” ,Vigdis
Magnusdottir sagdi stundum ad audvitad
veeri pad flidtlegra ad skipa oOllum fyrir
en pad skilar bara engum arangri. Pad
eru pessi skammtimamarkmid sem
vid brennum okkur svolitid &. Pessi
hjukrunarfreedingur klarar kannski vaktina
i dag, en hvernig verdur petta nasestu
brjd hundrud vaktirnar? Hinir & deildinni
kannski geetu og vildu vera virkari
patttakendur en fa ekki teekifeeri pvi pad
er ekki buid ad opna fyrir pad. Madur parf
ad taka sér tima ad opna hlidid og pa
kemur f6lkid. Spurningin er: Atlar madur
ad opna hlidid og bjéda folki til sin sem
leidtogi eda er ég pannig ad ég stend
ekki i pvi?*

Pjonandi forysta rannsékud

Sigrun segir ad vantad hafi gagnreynda
pekkingu um pjonandi forystu. Hun hafi
verid kynnt & grunni gdédra hugmynda
og fraségnum um reynslu fyrirteekja en
rannsoknum fjdlgar. Sigrun og sam-
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starfsmenn hennar hafa nd komid upp
rannsoknarhépi sem i samvinnu Vvid
visindamenn i Hollandi, Danmérku og
Svipjod rannsaka ahrif pjonandi forystu
a starfsanaegju i heilbrigdispjonustu og
vidar. ,Nuna erum vid ad reyna ad festa
hénd &, med einhverjum maelingum sem
eru sambeerilegar milli stada, hver sé
munurinn & pjénandi forystu og &drum
stjornunaradferdbum og reyna ad sja
hvad pyrfti ad styrkja til pess ad efla
mismunandi peetti.“ NUna eru um pad bil
tiu meistaranemar ad gera rannséknir um
pbjénandi forystu. Peir koma ekki bara ur
hjukrun heldur eru i hépnum til deemis
kennari, 16gfreedingur, vidskiptafraedingur,
félagsfreedingur og salfreedingur i
mannaudsstjornunarnami. Allir nema einn
gerarannsoknir med spurningalistakénnun
en peer eru gerdar | samstarfi vid héfund
matstaekisins sem er Hollendingur. Metnir
eru peettir eins og efling, ad vera til
stadar fyrir folk, hugrekki, areidanleiki
og audmykt. ,pPad er athyglisvert hversu
sterkt audmykt stjérnandans tengist
starfsaneegju. Fimm rannsdknum er
lokid og nidurstddurnar komnar og paer
eru mjog ahugaverdar. Pad er stundud
pjonandi forysta til deemis i skdlum og
a heilbrigdisstofnunum en kannski ekki
alveg eins mikid i einkafyrirteekjum.
Rannsakendur hafa til deemis sent
spurningalista til allra sjukralida og einnig
til starfsfolks i grunnskélum Nordur-
lands. | haust verdur gerd kénnun hér i
Haskéla [slands um vidhorf starfsfolks
og einnig verdur konnun & Akureyri i
haust. Flidtlega mun liggja fyrir talsvert
af visindanidurstbdum og ég er pessa
dagana ad taka petta saman. Pegar vid
berum saman vid Holland pa er petta
glettilega likt en pad er samt akvedin
breidd i pessu. Pjonandi forysta tengist
markteekt starfsanaegju en mismunandi
eftir pattum.”

Radstefna i Skalholti

Sigrun hefur haft veg og vanda af pvi
ad undirbla radstefnu um igrundun
og pjonandi forystu og for hun fram
i Skalholti 14. oktéber sl. Radstefnan
var tileinku® minningu Vigdisar Magnus-
doéttur en hun hefdi ordid 90 éara &
bessu éri. ,Vid islendingar erum kannski
ekki sérfreedingar i pvi ad staldra vid
og hugsa. Vid eedum svolitid afram,
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vijum bara kyla a petta, og pad er
audvitad lika skemmtilegt. En stundum
parf madur nu ad ihuga og yfirskriftin er
sem sagt pjoénandi forysta og igrundun
i starfi,” sagdi Sigrin nokkrum vikum
adur en radstefnan for fram. Fra Hollandi
kom Dirk van Dierendonck en pad er
madurinn sem bjo til spurningalistann
sem margir rannsakendur hafa notad
hér a landi. ,Mér finnst petta meeliteeki
hafa pann kost ad pad er buid til ut fra
evropskum adstaedum. Vid vitum ad pad
er alltaf munur & milli menningarheima.
Dirk hefur gefid Ut ad minnsta kosti tveer
beekur, eina um pjonandi forystu, og
er virtur a pessu svidi.“ Hinn gesturinn
var Kasper Edwards fra& Danmdrku en
hann er sérfraedingur i rannsdknum um
stjornun og skipulag heilbrigdisstofnana
og hefur verid i samstarfi vid Dirk van
Dierendonck og visindamenn hér & landi
um rannsoknir & pjonandi forystu.

Fjorir islenskir fyrirlesarar s6gdu svo
fr& sinum hugmyndum. Einn peirra var
Sigrun sjalf en hun taladi um pjénandi
forystu og hugsjon Vigdisar Magnusdottir.
Godur timi var gefinn | samtdl og var
patttakendum bodid i umreeduhdpa.
Reynt var ad skapa samraedur um pessar
hugmyndir og hvernig peer hafa reynst i
framkveemd.

Pekkingarsetur um pjénandi
forystu

Hvad er svo fram undan, hvernig sérou
fyrir bér framtid pjonandi forystu a
[slandi? ,Fyrir nokkrum arum oéskudum
vid sem vinnum ad framgangi pessara
hugmynda eftir pvi ad fa ad stofna hér
midstdd um pjdnandi forystu. Vid gerdum
samning vid Greenleaf-stofnunina Uti.
Sa samningur var undirritadur 2010
og vid stdérfum samkveemt honum.
Hlutverk midstédvarinnar, sem vid kollum
Pekkingarsetur um pjénandi forystu, er
ad midla upplysingum um hugmyndina
0g vera reidubuin til ad sinna pdrfum og
ahuga félks a ad kynnast hugmyndinni,
vinna med hana og hugsanlega taka
hana upp. Vid erum komin aleidis med
pad og hoéfum kynnt pessar hugmyndir
vida fyrir moérgum starfshépum, il
daemis i stjornsyslunni, leikskélum,
framhaldsskolum og i hjdkrun. Vid
héfum farid & vinnufundi og radstefnur

og lika bodid folk & okkar radstefnur og
kynningarkvold. Vid héfum haldid malping
og haft leshépa og erum reidubulin ad
gefa rad um lesefni. P4 héfum vid haldid
Uti heimasidu sidan 2008, hdn er mjog
mikid notud. Vid hoéfum reynt ad skrifa
i bldd og purfum ad gera meira af pvi.
Einnig héfum vid gefid Ut rit sjalf og pytt
rit erlendis fra. Svo erum vid ad vinna ad
pessum visindarannséknum. Allt smitar
petta Ut fra sér og draumur okkar er ad
til verdi margir sérfraedingar i pjonandi
forystu sem geta farid og talad vid sina
faghopa.”

Pjénandi forysta i hjukrun

Hvernig er haegt ad nota pessar
hugmyndir | beinni hjukrun? ,Svipad
og gagnvart nemendum. NU hofum
vid i moérg ar talad mikid um bpetta
med ad virkja sjuklinginn | medferd.
Hann hefur baedi rétt a pvi og pad
kemur lika meira Gt ar pvi. Petta birtist
i fjdlskylduhjukrun og i sjuklingafreedsiu
og lika i sjalfshjalparhépum fyrir f6lk med
langvinna sjukdéma. Naum i hugmyndir
folksins, hlustum a hvad pad segir.
Toékum deemi um karlmann med hjarta-
sjukdém. Pad er ymislegt sem hann
getur gert til ad vernda sig. A ég ad segja
honum pad eda byrja &4 ad spyrja hvad
honum dettur i hug? Hvada mdoguleikar
eru pad sem hann sér helst? Vill hann
frekar auka hreyfingu eda vill hann fara &
joganamskeid? Eda hefur hann sérstakan
4huga 4 mat og eldamennsku? Eg byrja
a pvi ad hlusta. Danski heimspekingurinn
Soéren Kierkegaard sagdi ad ef madur
eetladi ad hjalpa einhverjum ad gera
eitthvad yrdi madur ad byrja par sem
hann veeri staddur. Oll sénn hjalparlist
hefst med audmykt. Vid erum jafningar
— ég pjéna sjuklingnum og hann ber a
sama tima virdingu fyrir minni pekkingu.
Hann treystir mér, ég treysti honum
og vid télum saman. Sumt i pessu er i
rauninni mjog einfalt,“ segir Sigrun ad
lokum.





